Hema ziet omzet en winst toenemen en mikt op meer vestigingen

Warenhuisketen Hema, deels eigendom van de familie Van Eerd, heeft een sterk jaar achter de
rug.

Hema zag de bruto-omzet vorig jaar met 2 procent toenemen tot €2,2 miljard. Tegelijkertijd steeg
de operationele winst van het warenhuisconcern met 5 procent naar €93 miljoen. De groei is
onder meer te danken aan een toename van het aantal klanten en het verkochte volume. Het
bedrijf noemt alle positieve ontwikkelingen gezien de 'lastige markt' en talrijke
winkelverbouwingen 'bijzonder’. Bijna een kwart van de vestigingen was vanwege verbouwingen
tenminste een week dicht, wat veel omzet kostte. Het betreffen cijfers over het boekjaar dat liep
van februari 2024 tot en met januari 2025.

Hema groeit dit jaar in aantal vestigingen en blijft volop verbouwen

Hema investeerde vorig jaar €60 miljoen in vernieuwing van winkels en assortiment. De
verbouwde winkels van Hema stijgen in omzet en zien ook meer jonge klanten. De introductie
van Hema Café is daarbij een ontwikkeling waar het bedrijf bijzonder tevreden mee is. In

het persbericht bij de jaarcijfers zegt ceo Saskia Egas Reparaz dat Hema afgelopen jaar kampte
met gestegen kosten en verstoringen in de toeleveringsketen. De onderneming zet dit jaar toch in
op verdere groei. Zo moet het aantal filialen met ruim 20 groeien, onder meer in voormalige
Blokker-panden. Daarnaast zet Hema de moderniseringsoperatie van bestaande warenhuizen
voort. Dit jaar heropenen 125 vernieuwde vestigingen de deuren.

Egas Reparaz ziet kansen in geopolitieke situatie in de wereld

Egas Reparaz zegt dat de huidige geopolitieke situatie volop de aandacht van Hema heeft. In een
toelichting op de jaarcijfers ziet ze daarbij zelfs mogelijk positieve ontwikkelingen voor het
warenhuisbedrijf. 'We gaan natuurlijk kijken wat er met de inkoopprijzen gebeurt. Als er kansen
liggen dan pakken we die. Misschien worden katoenproducten wat goedkoper omdat die uit
China komen.' Het is daarbij gezien de volatiliteit van de ontwikkelingen in de wereld nog te vroeg
om voorspellingen te doen.

Nieuw jaar van groei op alle vlakken voor Hema

Het is een volgend jaar waarin voor Hema onder leiding van Egas Reparaz alle lichten op groen
staan. Een jaar geleden pronkte de warenhuisketen bijvoorbeeld al met een omzetstijging van
7,4 procent en een verdubbeling van de winst. Toen kondigde de onderneming al aan zich te
richten op aanhoudende innovatie. Hema komt qua prestaties uit een diep dal. Onder eigenaar
Lion Capital werd breed gespeculeerd over een mogelijk faillissement van het bedrijf. In 2020
namen schuldeisers de iconische retailer over, waarna investeringsmaatschappij Parcom en de
familie Van Eerd enkele maanden later de controle overnamen.
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